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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА  

НА ПОСТАВКУ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

 

Настоящий документ – это публичная оферта (предложение) интернет-сайта 

https://prodmag.ru (именуемая в дальнейшем - «Оферта»)  об оказании посреднических 

услуг по приобретению программных продуктов. 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящий договор в соответствии со статьей 435 Гражданского кодекса Российской 

Федерации является публичной офертой Общества с ограниченной ответственностью 

«Системы 21» (далее по тексту — «Поставщик»), на поставку программных продуктов и 

передачу неисключительных прав на использование программного обеспечения (далее по 

тексту – «Программные продукты»), в дальнейшем именуемые «Права», любым 

зарегистрированным в установленном порядке на территории Российской Федерации 

юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям (далее — «Покупатели»). В 

случае акцепта оферты Покупателем, договор публичной оферты считается заключенным с 

Поставщиком на условиях, предусмотренных настоящим документом (далее — «Договор»).  

1.2. Настоящая Оферта определяет все существенные условия Договора между 

Поставщиком  и лицом, акцептовавшим Оферту.  

1.3. Настоящий Договор заключается между Покупателем и Поставщиком в момент 

оформления заказа.  

1.4. Покупатель безоговорочно принимает все условия, содержащиеся в Оферте в целом, т.е. 

в полном объеме и без исключений.  

1.5. В случае принятия условий настоящего Договора, т.е. публичной оферты, юридическое 

лицо, индивидуальный предприниматель, производящее акцепт оферты, становится 

Покупателем. Акцептом является факт оплаты заказа на условиях настоящего Договора.  

1.6. Дополнительная информация о программных продуктах и ценах, опубликована на 

сайте: https://prodmag.ru. 

1.7. Покупатель предоставляет свое информированное согласие Поставщику соответствии 

с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152 ФЗ «О персональных данных» 

на обработку с использованием средств автоматизации или без использования таких 

средств предоставляемых при регистрации в Системе и заключении настоящего Договора 

персональных и иных данных, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение Поставщиком и/или третьим лицом, уполномоченным на то Поставщиком, 

для целей исполнения Договора, предоставления Покупателю возможности 

взаимодействовать с продуктами, услугами Поставщика, проведения исследований 

и опросов, а также направления Поставщиком любых информационных рассылок, включая 

рекламу. Настоящее согласие предоставляется без ограничения срока, но до момента отзыва 

(частичного или полного) Покупателем согласия на обработку персональных данных, 
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которое может быть подано в любой момент путем направления соответствующего 

заявления Поставщику по электронной почте: info@prodmag.ru. 

1.8. Правила и порядок обработки персональных данных пользователей сайта и заказчиков 

изложены в Политике защиты и обработки персональных данных клиентов, контрагентов и 

пользователей сайтов и Политике конфиденциальности. Политика доступна по адресу: 

https://prodmag.ru/policy. Предоставление персональных данных означает полное и 

безоговорочное согласие со всеми пунктами, изложенными в Политике. 

2. ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ 

2.1. Оферта – публичное предложение Поставщика, адресованное любому юридическому 

лицу, индивидуальному предпринимателю, заключить с ним Договор поставки 

программных продуктов и передачи неисключительных прав на программное обеспечение 

на существующих условиях, содержащихся в Договоре. 

 2.2. Программные продукты – перечень наименований ассортимента программного 

обеспечения, опубликованный на официальных сайте: https://prodmag.ru. 

 2.3. Заказ – отдельные позиции из ассортиментного перечня Программных продуктов, 

указанные Покупателем при оформлении Заказа.  

2.4. Оператор – сотрудник организации, предоставляющий Покупателю информационно-

консультационные услуги по оформлению  предварительного Заказа Программных 

продуктов. 

3. СТАТУС ПОКУПАТЕЛЯ 

3.1. Покупатель несет ответственность за достоверность предоставленной при оформлении 

Заказа информации.  

3.2. Покупатель подтверждает свое согласие с условиями, установленными настоящим 

Договором при оформлении Заказа. Своевременно оплачивать услуги, согласно 

выставленным счетам.  

4. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

4.1. Поставщик, по факту акцепта, на основании Заказа Покупателя осуществляет поставку 

программных продуктов в соответствии с условиями настоящего Договора.  

4.2. Покупатель считается принявшим все условия Оферты (акцепт Оферты) и приложений 

к ней в полном объеме и без исключений с момента поступления денежных средств в счет 

оплаты Программных продуктов на расчетный счет Поставщика в порядке, 

предусмотренном Разделом 10 Оферты и на условиях, установленных Поставщиком в 

приложениях к Оферте. В случае акцепта Оферты одним из вышеуказанных способов, 

юридическое лицо, индивидуальный предприниматель считается заключившим с 

Поставщиком настоящий Договор и приобретает статус Покупателя.  

4.3. Документом, подтверждающим приемку оказанных услуг, является Акт или УПД, 

направленный Покупателю одним из следующих способов: посредством электронного 

документооборота (ЭДО) с использованием усиленной квалифицированной электронной 

подписи, Почтой России или курьерской службой по фактическому адресу Заказчика.  
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5. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

5.1. Покупатель может оформить Заказ на любые Программные продукты, представленные 

на сайте: https://prodmag.ru направив запрос на электронную почту: info@prodmag.ru.  

5.2. При оформлении Заказа Покупатель обязан предоставить о себе следующую 

информацию:  

5.2.1. Ф.И.О. физического лица, оформляющего заказ;  

5.2.2. Полное наименование организации ИНН/КПП;  

5.2.3. Адрес регистрации и поставки Программных продуктов;  

5.2.4. Контактный телефон и электронную почту.  

 

6. ИНФОРМАЦИЯ О ПРОГРАММНОМ ОБЕСПЕЧЕНИИ 

6.1. Все информационные материалы, представленные на сайте: https://prodmag.ru, носят 

справочный характер и не могут в полной мере передавать информацию о свойствах и 

характеристиках Программных продуктов. В случае возникновения у Покупателя вопросов, 

касающихся свойств и характеристик программного обеспечения, Покупатель должен перед 

оформлением Заказа обратиться к Оператору по электронной почте или телефонам, 

указанным на сайте: https://prodmag.ru.  

6.2. По факту обращения Покупателя Оператор обязан предоставить по телефону или 

посредством электронной почты прочую информацию, необходимую и достаточную, с 

точки зрения Покупателя, для принятия им решения о приобретении Программного 

продукта. 

7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

7.1. Поставщик обязан:  

7.1.1. Осуществить поставку Программных продуктов в соответствии с условиями Заказа;  

7.1.2. В случае изменения срока поставки Программных продуктов информировать 

Покупателя об этом с целью получения согласия на новые условия выполнения Заказа в 

целом, либо в части посредством телефонной связи, либо по электронной почте, указанной 

Покупателем при оформлении Заказа;  

7.1.3. Рассмотреть претензии Покупателя в соответствии с условиями настоящего Договора 

и принять меры к их удовлетворению.  

7.2. Покупатель обязан:  

7.2.1. Предоставить при оформлении Заказа точное наименование Программного продукта, 

все данные необходимые для точного определения требуемого Программного обеспечения;  

7.2.2. Оплачивать Программные продукты согласно Заказам, в сроки и по указанной в них 

цене.  

7.3. Покупатель имеет право:  

https://prodmag.ru$/
mailto:info@prodmag.ru
https://prodmag.ru$/
https://prodmag.ru/


4 | 6 

 

7.3.1. Потребовать возврата предоплаты в случае невозможности исполнения условий 

Заказа;  

7.3.2. Внести изменения в Заказ до его Акцепта;  

7.3.3. Полностью или частично отказаться от Заказа только до момента его оплаты. 

8. ПОРЯДОК ПРИОБРЕТЕНИЯ ПРОГРАМНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

8.1. Покупатель вправе оформить Заказ на любые Программные продукты, представленные 

на сайте: https://prodmag.ru. 

8.2. После оформления Заказа Оператор отправляет на электронную почту Покупателя 

коммерческое предложение и счет, которые являются подтверждением принятия Заказа (с 

указанием наименования, количества, цены выбранного Программного продукта и общей 

суммы Заказа).  

8.3. Оплата счета Покупателем является подтверждением правильно оформленного Заказа.  

8.4. Заказ обрабатывается только после внесения 100 % предоплаты.  

8.5. Срок поставки исчисляется в рабочих днях, начиная со следующего дня, после 

зачисления денежных средств (авансового платежа) на расчетный счет Поставщика. 

9. ЦЕНА ПРОГРАММОГО ПРОДУКТА 

9.1. Цена Программного продукта указывается в коммерческом предложении.  

9.2. Указанная на сайте цена Программного продукта может быть изменена в связи с 

актуализацией на время оформления Заказа. 

10. ОПЛАТА ЗАКАЗА 

10.1. Обязанность Покупателя по оплате Заказа считается исполненной с момента 

зачисления денежных средств на расчетный счет Поставщика. После поступления 

денежных средств на расчетный счет Поставщика, Оператор не позднее следующего дня 

согласовывает с Покупателем конкретный срок поставки.  

10.2. Расчеты при оплате Заказа осуществляются в российских рублях. Если оплата Заказа 

предусмотрена в другой валюте, расчеты осуществляются в российских рублях по курсу ЦБ 

РФ или по внутреннему курсу Поставщика на день оплаты.  

11.ПОСТАВКА ПРОГРАММНЫХ ПРОДУКТОВ 

11.1. Способы, порядок и сроки поставки Программных продуктов оговариваются с 

Покупателем в индивидуальном порядке.  

12. ПЕРЕДАЧА НЕИСКЛЮЧИТЕЛЬНЫХ ПРАВ 

12.1. Передача неисключительных (ограниченных) прав на программное обеспечение 

Покупателю происходит в момент поставки Программных продуктов Покупателю.  

12.2. Обязательство по приему-передаче Прав Покупателю считается исполненным с 

момента передачи Программного обеспечения и подписания Акта/УПД на передачу прав.  

12.3. Возврат и бесплатный обмен Программных продуктов невозможен.  
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13. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

13.1. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ.  

13.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Договору если такое нарушение вызвано действием 

обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), включая: действия органов 

государственной власти (в т.ч. принятие правовых актов), пожар, наводнение, 

землетрясение, другие стихийные бедствия, отсутствие электроэнергии и/или сбои работы 

компьютерной сети, забастовки, гражданские волнения, беспорядки, любые иные 

обстоятельства, не ограничиваясь перечисленным, которые могут повлиять на исполнение 

Поставщиком Договора. 

14. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

14.1. К отношениям между Покупателем и Поставщиком применяется законодательство 

Российской Федерации.  

14.2. При необходимости Поставщик и Покупатель вправе в любое время оформить Договор 

поставки программного обеспечения в форме письменного двухстороннего соглашения, не 

противоречащего положениям настоящей Оферты.  

14.3. В случае возникновения вопросов и претензий со стороны Покупателя, он должен 

обратиться к Поставщику по телефону: +7 (499) 649-49-52 или по e-mail: info@prodmag.ru.  

14.4. Настоящий Договор вступает в силу с даты Акцепта Покупателем настоящей Оферты 

и действует до полного исполнения обязательств Сторонами.  

14.5. Все споры и разногласия, возникающие при исполнении Сторонами обязательств по 

настоящему Договору, решаются путем переговоров. В случае невозможности их 

устранения, Стороны имеют право обратиться за судебной защитой своих интересов в 

Арбитражный суд г. Москва. 

14.6. Покупатель гарантирует, что ознакомлен с ФЗ «О защите персональных данных», 

Политикой защиты и обработки персональных данных клиентов, контрагентов и 

пользователей сайтов Исполнителя. Акцептуя настоящую оферту, Покупатель выражает 

свое согласие на обработку с использованием средств автоматизации и без использования 

средств автоматизации, передачу третьим лицам, хранение, обработку и уничтожение его 

персональных данных в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Стороны договорились считать согласием Покупателя на обработку следующих 

персональных данных: фамилии, имени, отчества; адресах электронной почты (е-mail), 

номер телефона, полное наименование организации ИНН/КПП;  адрес регистрации и 

поставки Программных продуктов, а также иной информации, полученной Поставщиком 

от Покупателя. Персональные данные Покупателя используются только для целей 

надлежащего исполнения настоящего Договора. Персональные данные третьим лицам не 

передаются. Не является нарушением конфиденциальности Персональных данных 

предоставление Поставщиком информации третьим лицам, действующим на основании 

Договора с Поставщиком для исполнения обязательств перед Покупателем.  
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15.АДРЕС И РЕКВИЗИТЫ  

Общество с ограниченной ответственностью «Системы 21»  

ИНН: 7713524257 

КПП: 771401001 

ОГРН: 1047796235695  

Юридический адрес: 125057, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Хорошевский, ул. 

Острякова, д. 3, помещ. 1/1 

Фактический адрес: 125057, г. Москва, ул. Острякова, д. 3, офис 35 

Телефон: +7 (499) 649-49-52 

Электронная почта: info@prodmag.ru 

Сайт: https://prodmag.ru 

Банковские реквизиты:  

Р/с № 40702810738000019551  

Банк: ПАО «Сбербанк» г. Москва 

БИК: 044525225  

Кор/счет: 30101810400000000225 

Генеральный директор, действует на основании Устава:  

Капырин Михаил Владимирович 
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